


สวนที 1 การรายงานสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล

1. สวนราชการมีการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลหรือไม

มี

ไดแก แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับประจําปี พ.ศ.
2562

ถึงปี พ.ศ.
2566

วางลิงกสําหรับการเขาถึงเอกสาร (Share link) หรืออัพโหลดไฟลดานลาง
https://www.dop.go.th/download/knowledge/th1561855551-226_0.pdf 

อัพโหลดไฟล (ไมเกินจํานวน 5 ไฟล)
แผนกลยุท… .pdf
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2. ประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลทีสวนราชการใหความสําคัญในรอบปีทีผานมา 3 ลําดับแรก

2.1 กรุณาเลือกประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีสวนราชการใหความสําคัญในรอบปีท่ีผาน
มา 3 ลําดับแรก (ระบุรายละเอียดประเด็นท่ีมุงใหความสําคัญ หรือการดําเนินการ/กิจกรรมท่ีสําคัญในปีท่ีผานมา
ในขอ 2.2)

การนําเทคโนโลยีมาใชในงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

ความโปรงใส มีธรรมาภิบาล และการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม

การบริหารกําลังคนคุณภาพ

2.2 จากขอ 2.1 โปรดระบุรายละเอียดประเด็นทีมุงใหความสําคัญ หรือการดําเนินการ/กิจกรรมทีสําคัญในปีทีผานมา

รายละเอียดของประเด็นท่ี 1
มีการนําโปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS เวอรชัน 6.0) ของสํานักงาน ก.พ. มาใช และ
ใหบุคคลากรสามารถตรวจสอบประวัติ และผลการเล่ือนเงินเดือน ผานระบบได

รายละเอียดของประเด็นท่ี 2
นําผลการปฏิบัติราชการเพือประกอบการพิจารณาเลือนขัน้เงินเดือน และปรับปรุงแนวปฏิบัติเกียวกับการ
พิจารณาเล่ือนขัน้เงินเดือนตามประกาศกรมกิจการผูสูงอายุ เร่ือง กําหนดจํานวนครัง้การมาทํางานสาย (มาสาย
เกิน 12 ครัง้ จะไมไดเล่ือนขัน้เงินเดือน)
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รายละเอียดของประเด็นท่ี 3
การวางแผนเพือเตรียมกําลังคนคุณภาพ (Planning) การสรรหาและคัดเลือก (Recruiting & Selecting) การพัฒนา
และส่ังสมประสบการณอยางเป็นระบบ (Developing) และการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน (Monitoring 
& Evaluating) ของกลุมกําลังคนคุณภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดตอระบบราชการ 
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คําชีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพทีสอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากท่ีสุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางท่ีดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยไดรับการยอมรับ
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูท่ีเก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนท่ีตัง้ไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

การวางแผนและบริหารอัตรากําลัง

การวางแผนและบริหารอัตรากําลัง

5 4 3 2 1

3. มีการทบทวนบทบาทภารกิจของสวนราชการ และเกล่ีย
อัตรากําลังเพ่ือรองรับภารกิจสําคัญ

4. มีการวิเคราะหลักษณะงานท่ีเหมาะสมกับการจางงาน
แตละประเภท เชน ขาราชการ พนักงานราชการ เป็นตน

5. มีการวางแผนสืบทอดตําแหนงสําหรับตําแหนงสําคัญใน
สวนราชการ

การสรรหา บรรจุ และแตงตัง้

การสรรหา บรรจุ และแตงตัง้

5 4 3 2 1

6. มีการดําเนินการสรรหาขาราชการท่ีสอดคลองกับความ
ตองการของสวนราชการในการขับเคล่ือนภารกิจปัจจุบัน

7. มีเคร่ืองมือในการประเมินบุคคลเพ่ือการสรรหาท่ีมี
คุณภาพและเหมาะสม

8. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการ
แตงตัง้ตําแหนงประเภทท่ัวไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

9. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการ
แตงตัง้ตําแหนงประเภทวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพ

10. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการ
แตงตัง้ตําแหนงประเภทอํานวยการไดอยางมีประสิทธิภาพ
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คําชีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพทีสอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากท่ีสุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางท่ีดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยไดรับการยอมรับ
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูท่ีเก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนท่ีตัง้ไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

5 4 3 2 1

11. มีการดําเนินการพัฒนาขาราชการท่ีอยูระหวางทดลอง
ปฏิบัติหนาท่ีราชการไดตามกรอบเวลาท่ี ก.พ. กําหนด

12. มีระบบการสอนงาน (Coaching) ของบุคลากรระดับ
หัวหนางาน เพ่ือพัฒนาผูใตบังคับบัญชา

13. มีการเช่ือมโยงระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล (HRM & HRD) ท่ีสนับสนุน และสอดคลองกัน

14. มีการวางแผนการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ เพ่ือใหมีภาวะ
ผูนํา (Leadership) และมีความรู/ทักษะ และสมรรถนะท่ี
สอดคลองกับบริบทการทํางานในปัจจุบันและอนาคต

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

5 4 3 2 1

15. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ี ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ

16. ผลการประเมินถูกนําไปใชประโยชน ดังน้ี

16.1 การพัฒนาบุคลากร เชน การวางแผนพัฒนา การ
วิเคราะหจุดแข็งและชองวางการพัฒนา เป็นตน

16.2 การคัดเลือกบุคคลกลุมกําลังคนคุณภาพ (Talent)

16.3 การเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึน้

16.4 การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของบุคลากร/สํานัก/
กอง/องคกร
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คําชีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพทีสอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากท่ีสุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางท่ีดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยไดรับการยอมรับ
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูท่ีเก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนท่ีตัง้ไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

การบริหารจัดการกลุมกําลังคนคุณภาพ (Talent Management)

การบริหารจัดการกลุมกําลังคนคุณภาพ (Talent Management)

5 4 3 2 1

17. มีการกําหนดกลุมกําลังคนคุณภาพ* (Talent Pools) เพ่ือ
ใชประโยชนในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

18. มีการวางเสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career Path)
สําหรับกลุมกําลังคนคุณภาพ โดยมีการระบุแผนการพัฒนา
โยกยาย สับเปล่ียนหมุนเวียน หรือมอบหมายงาน เพ่ือเป็น
แนวทางในการวางแผนการส่ังสมประสบการณและการ
พัฒนา

19. มีแนวทางติดตามประเมินผลกลุมกําลังคนคุณภาพ เชน
ติดตามและรับฟังความคิดเห็นของกําลังคนกลุมดังกลาวตอ
การปฏิบัติงาน การวิเคราะหอัตราการลาออก/การโอน
เป็นตน

* กําลังคนคุณภาพ หมายถึง บุคลากรท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ไดแก นักเรียนทุนรัฐบาล ขาราชการผูมีผลสัมฤทธิสู์ง
((HiPPS) โดยรวมถึงผูท่ีเคยผานการเป็น HiPPS) ผูผานหลักสูตรการพัฒนาผูนําคล่ืนลูกใหมในราชการไทย (New Wave
Leader) ผูผานโครงการพัฒนานักบริหารการเปล่ียนแปลงรุนใหม (นปร.)
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คําชีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพทีสอดคลองกับการดําเนินการ
ของสวนราชการมากท่ีสุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางท่ีดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด โดยไดรับการยอมรับ
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูท่ีเก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนท่ีกําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนท่ีตัง้ไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

5 4 3 2 1

20. มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานในดานการงาน
เชน จัดสภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความสะดวก นําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ/ดิจิทัลมาใชสนับสนุนการปฏิบัติงาน มี
ระบบปองกันภัยตาง ๆ เป็นตน เพ่ือสนับสนุนใหการปฏิบัติ
ภารกิจเป็นไปอยางมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัยและถูก
สุขลักษณะ

21. มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานในดานสังคม
เชน จัดกิจกรรมเพ่ือประโยชนสาธารณะ จัดกิจกรรมเพ่ือเสริม
สรางความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรในรูปแบบตาง ๆ
เป็นตน

22. มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานในดานสวนตัว
เชน มีการตรวจสุขภาพประจําปี มีสถานท่ีหรือมีการจัด
กิจกรรมท่ีสงเสริมสุขภาพ การใหความรูดานการวางแผน
ทางการเงิน การจัดสวัสดิการเงินกู เงินชวยเหลืองานศพ
เป็นตน

ฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

23. สวนราชการมีการนําขอมูลเก่ียวกับบุคคลมาวิเคราะหเพ่ือใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับใด

การวางแผนกําลังคน ระดับกลาง(มีการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลายตัวแปร เพ่ือแสดงถึง
สาเหตุของส่ิงท่ีเกิดขึน้)

การสรรหา บรรจุ และแตงตัง้ ระดับกลาง(มีการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลายตัวแปร เพ่ือแสดงถึง
สาเหตุของส่ิงท่ีเกิดขึน้)

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระดับกลาง(มีการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลายตัวแปร เพ่ือแสดงถึง
สาเหตุของส่ิงท่ีเกิดขึน้)

การบริหารจัดการกลุมกําลังคนคุณภาพ ระดับกลาง(มีการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลายตัวแปร เพ่ือแสดงถึง
สาเหตุของส่ิงท่ีเกิดขึน้)
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24. กรุณาระบุนวัตกรรมท่ีสวนราชการมีการพัฒนาหรือนํามาใชในการใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
อันสามารถแกไขปัญหาหรือยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลได (สามารถระบุ
ไดมากกวา 1 เร่ือง)

เลือกนวัตกรรมท่ีสวนราชการมีการ
พัฒนาหรือนํามาใชในการใหบริการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

ตัวอยางนวัตกรรมท่ีเก่ียวของ

นวัตกรรมดานการบริหารจัดการเก่ียว
กับทรัพยากรบุคคล เชน การลงเวลา
การย่ืนใบลาออนไลน เป็นตน

- กรมกิจการผูสูงอายุ ไดพัฒนาระบบ
วันลาและระบบลงเวลาปฏิบัติราชการ
ของพนักงานราชการและลูกจางดวย
การสแกนลายน้ิวมือและการบันทึก
การอนุมัติวันลาผานระบบอินทราเนต็
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25. โปรดระบุผลสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการในรอบปีงบประมาณท่ีผานมา จํานวน 1 
เร่ือง
ไดรับอนุมัติการจางพนักงานราชการเพิมเติม ตามการขอทําความตกลงกับสํานักงบประมาณ จํานวน 14 อัตรา
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26. โปรดระบุการดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการท่ียังไมสามารถบรรลุเปาหมาย 
หรือท่ีเห็นวาควรไดรับการปรับปรุงแกไขมากท่ีสุด ในรอบปีงบประมาณท่ีผานมา จํานวน 1 เร่ือง (ถามี)
การขออัตรากําลังเพิม เพือใหสอดคลองกับปริมาณงานและเพิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติราชการ
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27. โปรดระบุปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการของทาน และขอเสนอแนะ
ในเรื่องดังกลาว (สามารถระบุไดมากกวา 1 เรื่อง)

การวางแผนและบริหารอัตรากําลัง

ปัญหาอุปสรรค
อัตรากําลังของบุคลากรไมสอดคลองกับปริมาณงาน เนืองจากการบริหารราชการของกรมกิจการผูสูงอายุจะประกอบดวย
ราชการสวนกลางและราชการสวนกลางท่ีตัง้ในสวนภูมิภาค โดยราชการสวนกลางท่ีตัง้ในสวนภูมิภาคมีศูนยพัฒนาการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ (ศพส.) จํานวน 12 แหง ลักษณะงานเป็นการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุท่ังใน ศพส. และทํางานรวม
กับชุมชน โดย ศพส.บางแหง มีขาราชการ เพียง 1 อัตรา เม่ือขาราชการดังกลาว โอน ยาย ลาออก จะประสบปัญหาในการ
บริหารจัดการภายในหนวยงาน

ขอเสนอแนะ
สนับสนุนอัตรากําลังเพิมเติมเพือใหการดําเนินงานในฐานะหนวยงานหลักดานผูสูงอายุมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ขึน้
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การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ปัญหาอุปสรรค
1. ปัญหาการจัดฝึกอบรมไมตรงกับความตองการของกลุมเปาหมาย จะตองสํารวจความตองการของบุคลากร และนํามา
วิเคราะหสภาพปัญหานํามากําหนดเป็นแผนการฝึกอบรมเพ่ือใหตรงกับความตองการของบุคลากรในองคกรอยางแทจริง
2. ปัญหาบุคลากรขาดความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเอง โดยจะตองมีการปรับทัศนคติใหตัวบุคลากรมีความตระหนักถึง
ความสําคัญของการพัฒนาตนเอง มีความอยากเรียนรู ตองการพัฒนาส่ิงใหมๆ เม่ือบุคลากรน้ันมีความตระหนักท่ีอยากจะ
พัฒนาตนเองแลวก็จะใหความรวมมือในการเรียนรูและเขารวมการพัฒนาในรูปแบบตางๆ 

ขอเสนอแนะ
1. การพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน ตองสรางความตระหนักใหบุคลากรมีความตองการทีจะพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  มี
กระบวนการพัฒนาท่ีตอเน่ือง ดําเนินการเป็นระบบ มีการวางแผนท่ีดีการพัฒนาบุคลากรจะตองสอดคลองกับความตองการ
ของบุคลากร ภายในองคกร จะตองมีการพัฒนาคนโดยเร่ิมท่ีใหความสําคัญกับการพัฒนาความคิด หรือการปรับทัศนคติ 
ของบุคลากรจึงจะทําใหเกิดผลสําเร็จในขัน้ตอนและกระบวนการพัฒาในแตละรูปแบบ
2. การพัฒนาบุคลากรทุกรูปแบบจะตองมีการกําหนดเปาหมาย และตัวขีว้ดความสําเร็จท่ีชัดเจน กรณีการจัดฝึกอบรมจะตอง
สรางบรรยากาศใหไมนาเบ่ือ สรางความเป็นกันเองกระตุนใหเกิดการเรียนรู
3. นําเอาเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาใชในการพัฒนาบุคลากร และสามารถนํามาตอยอดในการพัฒนาไดอยางตอเน่ือง ควรจะ
มีรูปแบบในการพัฒนาบุคลากรท่ีมีความหลากหลาย เชน การมีหองเรียนออนไลน หรือ ฝึกอบรมบุคลากรผานทางระบบ
ออนไลน เขามาประยุกตใชในกระบวนการพัฒนาบุคลากรใหได รวมถึงจะตองมีการปรับรูปแบบในการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความทันสมัย สอดคลองกับสถานการณปัจจุบัน จะตองมีระบบการติดตามประเมินท่ีเป็นรูปธรรม
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สวนที 2 ผลสัมฤทธิด์านการบริหารทรัพยากรบุคคล

1. อัตราการสูญเสียกําลังคนคุณภาพ

จํานวนกําลังคนคุณภาพท่ีลา
ออกหรือโอนออกจากสวน
ราชการในปีงบประมาณ

จํานวนกําลังคนคุณภาพ
ทัง้หมดของสวนราชการใน

ปีงบประมาณ
รอยละ

อัตราการสูญเสียกําลังคนคุณภาพ 0 9 0

* กําลังคนคุณภาพ หมายถึง บุคลากรท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ไดแก นักเรียนทุนรัฐบาล ขาราชการผูมีผลสัมฤทธิสู์ง
((HiPPS) โดยรวมถึงผูท่ีเคยผานการเป็น HiPPS) ผูผานหลักสูตรการพัฒนาผูนําคล่ืนลูกใหมในราชการไทย (New Wave
Leader) ผูผานโครงการพัฒนานักบริหารการเปล่ียนแปลงรุนใหม (นปร.)

2. การมอบหมายขาราชการท่ีดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษขึน้ไป ทําหนาท่ีลักษณะ
เดียวกับผูอํานวยการกอง ซึง่เป็นกองท่ีเกิดจากการแบงงานภายใน (ท่ีไมปรากฏตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการ)

มี

ระดับชํานาญการพิเศษท่ีไดรับมอบหมาย จํานวนก่ีคน
1

ระดับเช่ียวชาญท่ีไดรับมอบหมาย จํานวนก่ีคน
0

3. การมอบหมายขาราชการท่ีดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ทําหนาท่ีลักษณะเดียวกับ
ตําแหนงประเภทบริหาร ในการกํากับดูแลสวนราชการระดับต่ํากวากรม

ไมมี

4. จํานวนบุคลากรของหนวยการเจาหนาท่ี

จํานวน (คน)

1. ขาราชการ 7

2. พนักงานราชการ 2

รวม 9
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 5. ขอมูลตนทุนกิจกรรมเกียวกับบุคลากร

ปีท่ี 2566

ตนทุนรวมดานบริหารบุคลากร (บาท) 142,038,986.70

จํานวนบุคลากรท่ีใชคํานวณ (คน) 358

ตนทุนตอหนวยดานบริหารบุคลากร (บาท) 396,756.95

ตนทุนดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) 52386.12

จํานวนช่ัวโมง/คนการฝึกอบรม (ช่ัวโมง) 15

ตนทุนตอหนวยดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) 3,492.41

6. ขอมูลดานผลการปฏิบัติราชการ

รอบการประเมินท่ี 1/2566

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทบริหาร
(คน)

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทอํานวย
การ (คน)

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทวิชาการ
(คน)

จํานวน
ขาราชการ
ประเภทท่ัวไป

(คน)

ดีเดน 3 7 58 20

ดีมาก 0 1 26 6

ดี 0 0 3 0

พอใช 0 0 0 0

ตองปรับปรุง 0 0 0 0
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ล ำดับ ช่ือต ำแหน่งในสำยงำน รวม
ท่ี

สูง ต้น สูง ต้น ทว ชช ชพ ชก/ชพ ชก ปก/ชก ปก ทพ อว ชง ปง/ชง
1 นักบริหาร 1 2 3
2 ผู้อ านวยการ 1 8 9
3 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 9 9
4 เจ้าพนักงานธุรการ 20 20
5 เจ้าพนักงานอาชีวบ าบัด 5 5
6 นักกายภาพบ าบัด 2 2
7 นักจัดการงานท่ัวไป 9 9
8 นักพัฒนาสังคม 1 14 36 51
9 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 1
10 นักวิชาการเงินและบัญชี 1 2 3
11 นักวิชาการตรวจสอบภายใน 1 1 2
12 นักวิชาการพัสดุ 1 1
13 นักสังคมสงเคราะห์ 5 26 31
14 นิติกร 1 4 5
15 นักทรัพยากรบุคคล 3 3
16 พยาบาลเทคนิค 1 1
17 พยาบาลวิชาชีพ 6 6
18 เจ้าพนักงานพัฒนาสังคม 8 8

รวม 1 2 1 8 0 1 22 0 0 91 0 0 0 0 43 169

ภำพรวมกรอบอัตรำก ำลังข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญ จ ำแนกตำมช่ือต ำแหน่งในสำยงำน ประเภทต ำแหน่งและระดับต ำแหน่ง
กรมกิจกำรผู้สูงอำยุ

ประเภทต ำแหน่ง/ระดับต ำแหน่ง
บริหำร อ ำนวยกำร วิชำกำร ท่ัวไป

ข้อมูล ณ วันที่ 1 พฤศจิกายน 2566



1. ทบทวนต ำแหน่งและกรอบอัตรำก ำลัง กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - ปรับเปล่ียนช่ือต ำแหน่งให้ตรงกับควำมจ ำเป็นภำรกิจ
 - ทบทวนอัตรำก ำลัง และสรรหำต ำแหน่งท่ีว่ำง

2. ส ำรวจควำมคิดเห็นของบุคลำกรกรม
เก่ียวกับทรัพยำกรบุคคล

กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - บุคลำกรให้ควำมเห็นต่อกำรด ำเนินงำน HR กรม เพ่ือ
เป็นข้อมูลประกอบกำรจัดท ำ (ร่ำง) HR Strategic plan

3. จัดท ำ (ร่ำง) แผนกลยุทธ์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (67 - 71)

กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - มี (ร่ำง) แผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ
 5 ปี (67 - 71)

1. ปรับปรุงข้อมูลบุคลำกรให้มีควำม
ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน

กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - มีหนังสือแจ้งบุคลำกรเพ่ือตรวจสอบข้อมูลในระบบ 
DPIS จ ำนวน 2 คร้ัง และปรับปรุงข้อมูลในระบบให้มี
ควำมถูกต้อง (กรณีมีบุคลำกรทักท้วง)

2. ประชำสัมพันธ์เร่ืองสิทธิประโยชน์และ
ระบบทรัพยำกรบุคคลอย่ำงท่ัวถึง

กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - มีกำรประชำสัมพันธ์สิทธิประโยชน์ เช่น ทุนต่ำงๆ 
สวัสดิกำรต่ำงๆ ผ่ำนหนังสือเวียน เว็บไซต์กรม ระบบ 
Intranet และ Application line -กรม

1. กำรปรับปรุงหลักเกณฑ์กำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร

กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - ก ำหนดเกณฑ์อ่ืนๆ เพ่ิมเติมเพ่ือใช้พิจำรณำผลกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของบุคลำกร (ก ำหนดวัน
มำท ำงำนสำย ประกอบกำรพิจำรณำเล่ือนเงินเดือน)

2. กำรส่งเสริม สนับสนุนกำรพัฒนำ
บุคลำกร

กลุ่มบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล

 -  - ส ำรวจและรำยงำนผลกำรพัฒนำบุคลำกรของกรม
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566
 - ประชำสัมพันธ์โครงกำร กิจกรรมกำรฝึกอบรมผ่ำน
เว็บไซต์กรม Intranet และ Application line กรม

 - บุคลำกรท่ี
รับผิดชอบไม่เพียงพอ
ส ำหรับกำร
ปฏิบัติงำนท ำให้กำร
ปฎิบัติงำนขำด
ประสิทธิภำพ

 - ควรบูรณำกำร
แผนงำนท่ีเก่ียวข้อง
 หรือจัดท ำแผนด้ำน
ทรัพยำกรบุคคล
อย่ำงครอบคลุม
สำระส ำคัญเพ่ือลด
ควำมซ้ ำซ้อน

ผู้รับผิดชอบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 ปรับ
โครงสร้ำงและอัตรำก ำลัง
ให้เหมำะสมกับ
ยุทธศำสตร์และภำรกิจ

 - อัตรำก ำลังของ
บุคลำกรยังไม่
สอดคล้องกับปริมำณ
งำน

 - กรมควรทบทวน
บทบำทภำรกิจให้
ชัดเจน เพ่ือทบทวน
ต ำแหน่งให้ตรงกับ
ควำมจ ำเป็น

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 พัฒนำ
ประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลในระบบ
ทรัพยำกรบุคคล

 - บุคลำกรบำงส่วน
ยังไม่ได้เข้ำใช้บริกำร
ระบบ DPIS ท ำให้
ข้อมูลบุคลำกรใน
ระบบยังไม่ครบถ้วน

 - ประสำนกอง/
กลุ่ม/ศูนย์ เพ่ือก ำชับ
ให้บุคลำกรเข้ำใช้
งำนระบบ

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 ส่งเสริม
กำรพัฒนำบุคลำกรและ
ผู้บริหำรให้มีศักยภำพ
รองรับกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลตำม
แนวทำง Thailand 4.0

รายงานผลการด าเนินงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2566

กรมกิจการผู้สูงอายุ

ยุทธศาสตร์/ประเด็น โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ

(บาท)
ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ



ผู้รับผิดชอบยุทธศาสตร์/ประเด็น โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ

(บาท)
ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ

1. กำรประชุมเสริมสร้ำงควำมรู้ควำม
เข้ำใจเก่ียวกับหลักธรรมำภิบำล และกำร
ทุจริตภำครัฐ

กลุ่มงำน
จริยธรรม

7,600  - อบรมให้ควำมรู้แบบ Onsite และ Online มีผู้เข้ำร่วม 
คือ ข้ำรำชกำร พนักงำนรำชกำร พนักงำนกองทุน 
(ส่วนกลำง) จ ำนวน 76 คน

2. กำรประชุมช้ีแจงหลักเกณฑ์แนว
ทำงกำรด ำเนินงำนประเมินองค์กร
คุณธรรมประจ ำปี

กลุ่มงำน
จริยธรรม

 -  - ประชุมช้ีแจงให้กอง/กลุ่ม/ศูนย์ทรำบ
 - แจ้งหนังสือเวียน และประชำสัมพันธ์ผ่ำนเว็บไซต์
 - รำยงำนติดตำมผลผ่ำนกำรประชุมประจ ำเดือนกรม

ยุทธศำสตร์ท่ี 5 ต่อยอด
กำรเสริมสร้ำงสุขแก่
บุคลำกรกรม

1. กิจกรรมส่งเสริมสุขแก่บุคคลำกร กอง/กลุ่ม/ศูนย์  -  - จัดกิจกรรมตรวจสุขภำพประจ ำปี
 - จัดกิจกรรมเสริมควำมรู้กำรวำงแผนกำรเงิน
 - กิจกรรม 5 ส. 
 - พัฒนำพ้ืนท่ีสีเขียวในหน่วยงำน

 - ไม่มี  - ไม่มี

ยุทธศำสตร์ท่ี 4 เน้นควำม
โปร่งใสในกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ตำมหลัก
 Competency-Based 
Human Resource และ
กำรสร้ำงเสริมหลักธรร
มำภิบำล

 - บุคลำกรท่ี
รับผิดชอบไม่เพียงพอ
ส ำหรับกำร
ปฏิบัติงำนท ำให้กำร
ปฎิบัติงำนขำด
ประสิทธิภำพ

 - ควรบูรณำกำร
แผนงำนท่ีเก่ียวข้อง
 หรือจัดท ำแผนด้ำน
ทรัพยำกรบุคคล
อย่ำงครอบคลุม
สำระส ำคัญเพ่ือลด
ควำมซ้ ำซ้อน

ปัญหาอุปสรรค :- อัตรำก ำลังของบุคลำกรไม่สอดคล้องกับปริมำณงำน เน่ืองจำกกำรบริหำรรำชกำรของกรมกิจกำรผู้สูงอำยุจะประกอบด้วย รำชกำรส่วนกลำงและรำชกำรส่วนกลำงท่ีต้ังในส่วน
ภูมิภำค โดยรำชกำรส่วนกลำงท่ีต้ังในส่วนภูมิภำคมีศูนย์พัฒนำกำรจัดสวัสดิกำรสังคมผู้สูงอำยุ (ศพส.) จ ำนวน 12 แห่ง ลักษณะงำนเป็นกำรจัดสวัสดิกำรสังคมผู้สูงอำยุใน ศพส. และท ำงำนร่วมกับ
ชุมชน โดย ศพส.บำงแห่ง มีข้ำรำชกำร เพียง 1 อัตรำ เม่ือข้ำรำชกำรดังกล่ำว โอน ย้ำย ลำออก จะประสบปัญหำในกำรบริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำน

แนวทางแก้ไข : กรมหำรือและจัดท ำข้อมูลไปยังหน่วยงำนกลำง คือ ส ำนักงำน ก.พ. และส ำนักงบประมำณ เพ่ือขอรับกำรจัดสรรพนักงำนรำชกำรให้ครบถ้วนตำมกรอบ












