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แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กรมกิจการผู้สูงอายุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ภายใต้แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) 

 
 
วิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) 
บริหารจัดการระบบทรัพยากรบุคคลให้ยืดหยุ่น คล่องตัว เสริมพลังทุนมนุษย์ในองค์กรภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
เพื่อการบรรลุยุทธศาสตร์ของกรมกิจการผู้สูงอายุ 
 
พันธกิจ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) 

1. บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลเพื่อขับเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมกิจการผู้สูงอายุไปสู่เป้าหมาย 
2. พัฒนาระบบงานทรพัยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
3. ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเท่าทันการเปล่ียนแปลง 
4. พัฒนาบรรยากาศในองค์กร เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและยกระดับความผูกพันของบุคลากร 

 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบบริหารกำลังคนเพื่อการบรรลุยุทธศาสตร์กรม 

เป้าประสงค์  กรมมีตำแหน่งและขนาดกำลังคนเหมาะสม และเพียงพอต่อการบรรลุภารกิจและยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์  1. ทบทวนอัตรากำลังกรมให้สอดคล้องกับแนวโน้มภารกิจท่ีเปล่ียนแปลง 
2. สรรหาคัดเลือกบุคลากรท่ีเหมาะสมกับองค์กร 

โครงการ/กิจกรรมหลัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
1. การปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งท่ีสอดคล้องตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
2. การจัดทำแบบบรรยายลักษณะงานครบถ้วนทุกตำแหน่ง 
3. การสรรหาบุคลากรให้ตรงกับความต้องการขององค์กร 

 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลระบบทรัพยากรบุคคลของกรม 

เป้าประสงค์  กรมมีระบบข้อมูลบุคลากรท่ีถูกต้อง ครบถ้วน ทันต่อการใช้ประโยชน์ และมีกระบวนงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีโปร่งใส ทันสมัย และเป็นธรรม 

กลยุทธ์  1. ปรับปรุงระบบข้อมูลบุคลากรให้ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
 2. ปรับปรุงกระบวนการบริการให้เข้าถึงได้รวดเรว็ ถูกต้อง 
 3. พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
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โครงการ/กิจกรรมหลัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
1. การปรับปรุงข้อมูลทะเบียนประวัติบุคลากร ในระบบ SEIS และ DPIS 6 
2. การทบทวนและปรับปรุงกระบวนการให้บริการแก่บุคลากร 
3. การจัดทำคู่มือการใช้บริการด้านทรัพยากรบุคคล 
4. การปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล 
5. การลาราชการผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
6. การสำรวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของบุคลากร 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์  บุคลากรมีกรอบความคิดท่ีดี มีสมรรถนะ และทักษะการปฏิบัติงานเท่าทันการเปล่ียนแปลง 

กลยุทธ์  1. ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะท่ีจำเป็นรองรับภารกิจของกรม 
 2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 และสังคมดิจิทัล 
 3. ส่งเสริมระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ 
โครงการ/กิจกรรมหลัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. การจัดทำแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลและส่งเสริมคุณธรรมของกรม 
2. การจัดทำแผนพัฒนาระดับบุคคล (IDP) 
3. การส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
4. การส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงขององค์กร 
5. การจัดการความรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ของกรม 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับธรรมาภิบาลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงค์  กรมมีการดำเนินงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์  1. ทบทวนหลักเกณฑ์ และแนวทางท่ีเป็นธรรมเพื่อเข้าสู่ตำแหน่งสำคัญ 
 2. ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและรักษาวินัยของข้าราชการ 
โครงการ/กิจกรรมหลัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. การทบทวนและปรับปรุงหลักเกณฑ์เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรม 
2. การจัดทำแผนด้านคุณธรรมจริยธรรม และแผนป้องกันและต่อต้านการทุจริตของกรม 
3. ติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนรอบ 6 และ 12 เดือน 
4. การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการรักษาวินัยของข้าราชการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาสภาพแวดล้อม เสริมสร้างสุข บุคลากรผูกพันองค์กร 

เป้าประสงค์ บุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีระดับความผูกพันต่อกรมเพิ่มขึ้น 

กลยุทธ์  1. ส่งเสริมระบบการทำงานท่ีมีความยืดหยุ่น 
 2. พัฒนาสภาพแวดล้อมการทำงานอย่างมีส่วนร่วมและการทำงานเป็นทีม 
 3. ส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิและสวัสดิการ 
โครงการ/กิจกรรมหลัก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. การปรับปรุงกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัด 
2. การพัฒนาสภาพแวดล้อมการทำงานอย่างมีส่วนร่วมและการทำงานเป็นทีม 
3. การปรับปรุงบริการสวัสดิการท่ีหลากหลาย 
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ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แนวทางและการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการผ่านระบบ DPIS 6

ระดับ 5 1,800 ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ร้อยละบุคลากรท่ีเข้าใช้งานระบบ 
DPIS

ร้อยละ 85  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

3.2 การลาราชการผ่านระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล

ร้อยละของบุคลากรในสังกัดท่ีเข้าใช้
งานการลาราชการผ่านระบบออนไลน์

ร้อยละ 100  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ/
กลุ่มบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

3.3 การส ารวจความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของบุคลากร

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อการใช้บริการงานด้านทรัพยากร
บุคคล

ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

1.1 การจัดท าแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและส่งเสริม
คุณธรรมของกรม

ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี

ระดับ 5  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.พ. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล/กลุ่มงาน
จริยธรรม

1.2 การจัดท าแผนพัฒนาระดับ
บุคคล (IDP)

ร้อยละของบุคลากรท่ีมีแผนพัฒนา
ระดับบุคคล

ร้อยละ 50  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

ระดับความส าเร็จของการส ารวจ
ความต้องการของบุคลากรเพ่ือ
พัฒนาความรู้ สมรรถนะ และทักษะ
การปฏิบัติงานให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลง

ระดับ 5  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กรมกิจการผู้สูงอายุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ภายใต้แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571)

ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรมหลัก ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

3. บุคลากรมีกรอบ
ความคิดท่ีดี มี
สมรรถนะ และทักษะ
การปฏิบัติงานเท่าทัน
การเปล่ียนแปลง

ระยะเวลา
ด าเนินการ

3. ส่งเสริมศักยภาพ
บุคลากรเท่าทันการ
เปล่ียนแปลง

1. ส่งเสริมการพัฒนาความรู้
 ทักษะ สมรรถนะท่ีจ าเป็น
รองรับภารกิจของกรม
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2.1 การส่งเสริมบุคลากรให้ได้รับ
การพัฒนาทักษะดิจิทัล

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านการ
ประเมินทักษะดิจิทัล

ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

2.2 การส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนา
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะเพ่ือรองรับ
การเปล่ียนแปลงขององค์กร

ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนามีความรู้ ความเข้าใจ หรือ
ทักษะเพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

3. ส่งเสริมระบบนิเวศ
แห่งการเรียนรู้

3.1 การจัดการความรู้และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ของกรม

ร้อยละของบุคลากรท่ีเข้าร่วมมี
ความรู้เพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 80 200,000 ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร

(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)
4. ยกระดับธรรมาภิ
บาลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

1. ทบทวนหลักเกณฑ์ และ
แนวทางท่ีเป็นธรรม
เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งส าคัญ

1.1 การทบทวนและปรับปรุง
หลักเกณฑ์เพ่ือส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรม

ร้อยละของการด าเนินการคัดเลือก
เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งส าคัญ มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้

ร้อยละ 100  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

จ านวนเร่ืองร้องเรียนด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ไม่เกิน 2 เร่ือง  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

2. ส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและรักษาวินัยของ
ข้าราชการ

2.1 การจัดท าแผนด้านคุณธรรม
จริยธรรม และแผนป้องกันและ
ต่อต้านการทุจริตของกรม

ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผน
ด้านคุณธรรมจริยธรรม และแผน
ป้องกันและต่อต้านการทุจริตระดับ
กรม

1 เร่ือง
(ระดับ 5)

700 ต.ค. 67- ก.พ. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

2.2 ติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนรอบ 6 และ 12
 เดือน

ร้อยละของจ านวนบุคลากรท่ีได้รับ
การร้องเรียนด้านพฤติกรรม และ
การปฏิบัติงาน

ไม่เกิน
ร้อยละ 1

 ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มงาน
จริยธรรม

2.3 การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
 และการรักษาวินัยของข้าราชการ

จ านวนข้อความรู้เก่ียวกับนิยาม ข้อ
ควรปฏิบัติด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และวินัยข้าราชการท่ีเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ

6 เร่ือง/ปี  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มงาน
จริยธรรม

ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการ
พัฒนามีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน

ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กรมกิจการผู้สูงอายุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ภายใต้แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571)

ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรมหลัก ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

4. กรมมีการ
ด าเนินงานเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 
และบุคลากรมี
คุณธรรม จริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน

2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 และ
สังคมดิจิทัล

ระยะเวลา
ด าเนินการ
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1. ส่งเสริมระบบการท างาน
ท่ีมีความยืดหยุ่น

1. การปรับปรุงกระบวนงานและ
ข้ันตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในสังกัด

จ านวนหน่วยงานในสังกัดท่ีมีการ
ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ
ให้บริการเพ่ือลดข้ันตอนการท างาน

ร้อยละ 55  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร

(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

2. พัฒนาสภาพแวดล้อม
การท างานอย่างมีส่วนร่วม
และการท างานเป็นทีม

2. การพัฒนาสภาพแวดล้อมการ
ท างานอย่างมีส่วนร่วมและการ
ท างานเป็นทีม
  2.1 กิจกรรมส านักงานสีเชียว ระดับความส าเร็จของการขับเคล่ือน

ส านักงานสีเขียว Green Office 
อย่างต่อเน่ือง

ระดับ 5  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มการคลัง
และพัสดุ

  2.2 กิจกรรม 5 ส. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดมีการ
พัฒนาสภาพแวดล้อมภายใน
ส านักงาน

ร้อยละ 100  ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 67- ก.ย. 68 กลุ่มอ านวยการ
(กอง/กลุ่ม/ศูนย์)

3. การปรับปรุงบริการสวัสดิการท่ี
หลากหลาย
  3.1 การตรวจสุขภาพประจ าปี ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ ม.ค - มี.ค. 68 กลุ่มบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
  3.2 ออกก าลังกาย ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ พ.ย. 67 - ก.ย. 68 กองส่งเสริม

ศักยภาพ
ผู้สูงอายุ/กลุ่ม

บริหาร
ทรัพยากรบุคคล

  3.3 โครงการร่วมบริจาคโลหิต
กับ สป.พม.

ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร ร้อยละ 80  ไม่ใช้งบประมาณ ธ.ค. 67 - มี.ค. 68 กลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล กรมกิจการผู้สูงอายุ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ภายใต้แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571)

ประเด็น
ยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรมหลัก ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

3. ส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิ
และสวัสดิการ

ระยะเวลา
ด าเนินการ

5. พัฒนา
สภาพแวดล้อม 
เสริมสร้างสุข บุคลากร
ผูกพันองค์กร

5. บุคลากรมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี และมีระดับ
ความผูกพันต่อกรม
เพ่ิมข้ึน


